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1. Meldt 

hulpvraag

6. Schat in dat 

BW passend 

is?

10. Analyseert 

hulpvraag + 

stelt PvA
2
 op

3

7. Schakelt 

met Toegang 

BW

10a. Tekent en 

retour-neert 

PvA

ja

8. Start dossier 

met 

oorspronkelijke 

aanmelddatum

9. Voeren 

samen 

gesprek met 

jeugdige

12. Kent BW toe 

(bestelling of 

beschikking)

12a. Ontvangt 

beschikking

12b. Verstuurt 

301 naar 

Tilburg (+ evt 

beschikking)

12c. Verstuurt 

301 naar Siem 

(einddt 18e 

verjaardag)

17. Stelt samen 

ondersteunings-

plan
4
 op

13. Stuurt PvA 

naar Siem 

(mail)

14. Verwerkt 

301 en 

koppelt PvA

15. Zet 

aanmelding 

door naar 

Sleutelfiguur

16. Maakt 

afspraken over 

zorginzet + start 

evaluatiecyclus

18. Regelt 

plaatsing BW en  

vult vragenlijst 

ONS

19. Verwerkt 

vragenlijst in 

ONS

21. Verwerkt 

305

26. Vraagt 

toewijzing (301) 

bij Backoffice 

Tilburg Wmo

22. Jeugdige wil na 

18e in BW blijven

23. Plant 

evaluatie met 

jeugdige

25. Doet verkort 

(dossier)-

onderzoek

24. Bespreekt 

casus met 

Toegang BW

27. Stuurt 301 

naar Siem (zie 

stap 10 

t/m 16)

17. Stelt samen 

ondersteunings-

plan op

3a. Ontvangt 

vervolgadvies/

verwijzing

16. Maakt 

afspraken over 

zorginzet + start 

evaluatiecyclus

20. Verzendt 

startbericht 

(305)

28. Stuurt 

stopbericht (307 

Jeugd en start 

(305) Wmo

2. Triage/

Quickscan
3. Melding 

jeugdhulp?

nee

4a. Ontvangst 

bevestigings-

brief 

4. Bevestiging 

melding naar 

jeugdige
ja

5. Meldt klant 

bij Toegangs-

medewerker

9. Voert 

gesprek met 

Toegang

11. BW 

passend?

ja

11a. Zie 3a + 

klantreis seg. 

1-5

nee

6a. Zie 3a + 

klantreis seg. 

1-5

nee

1) De Jeugdprofessional Toegang blijft i.v.m. de SKJ-registratie verantwoordelijk in de casus tot de jeugdige 18 wordt. In geval van een wachtlijst BW is de Jeugdprofessional verantwoordelijk 

voor de overbruggingszorg.  

2) Het PvA heeft verschillende namen in de regio. Het gaat om het document  waarin de beoogde resultaten op de vijf levensgebieden wordt vastgesteld met de omschrijving van de 

ondersteuningsbehoefte, het betreffende jeugdhulpproduct en de frequentie/intensiteit die wordt ingezet en de globale formulering van de doelen die behaald dienen te worden met inzet 

van eigen kracht, het sociale netwerk en de zorgaanbieder.

3) Bij aanmeldingen BW voor jeugdigen van 15,5 tot 17,5 waar al jeugdhulp betrokken is, moet er altijd een perspectiefplan liggen van de tot dan betrokken hulpverlener/aanbieder.

4) Het OP wordt beschouwd als het begeleidingsplan op basis waarvan de zorg wordt geëvalueerd. Het OP kan gedurende het traject voortdurend worden bijgesteld. Voor jeugdigen in BW 

dient het OP niet als beschikking. 

5) Als een jeugdige binnen BW overgaat van 18- (Jw) naar 18+ (Wmo) is een (nieuw) perspectiefplan niet nodig. 

29. Zie verder 

regulier 

klantproces BW 

vanaf verzenden 

305

We onderscheiden 2 groepen:

A. Jeugdigen die vanaf 17 worden aangemeld voor een Wmo-BW plek vanaf 18 jaar. Daarvoor geldt de reguliere route BW.

B. Jeugdigen die vanaf 15,5 worden aangemeld voor een BW-plek vanaf 16 jaar. Daarvoor geldt onderstaande route.
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